Barreau

POUR

DECISION

Sommaire exécutif

EXPEDITEUR : Antoine Aylwin, président Comité des initiatives stratégiques Tl
(EZE)mité des nominations

DATE : 14 septembre 2017

OBJET : Nomination au Comité des initiatives stratégiques Tl

1*! | Description sommaire des enjeux, des objectifs poursuivis et des motifs pertinents a la
discussion ou a la prise de décision

Nous vous proposons de la nomination d'un nouveau membre au Comité stratégique TI
puisque que comme vous le savez, plusieurs projets Tl sont sur la table a dessin du Comité
stratégique TI, notamment, la Refonte TO, le site web, la signature numérique,
linfonuagique, la volite documentaire et l'intelligence artificielle. Ces projets méritent d'étre
suivis, analysés, soutenus et débattus par le plus grand nombre d'experts externes. Or, l'une
des membres nouvellement nommeée par le CA est actuellement en congé de maternité. Nous
croyons que les nouveaux membres de ce Comité sont un atout incontournable pour assurer
une vision diversifiée des enjeux et des impacts de tous les projets sur la table a dessin.

2 | Recommandation ou résolution proposée

Dans ce cadre, nous recommandons la nomination de Me Bryan Eric Lane. Cet avocat avait
déja déposé sa candidature pour le Comité stratégique Tl et se trouve donc dans la banque
de candidats potentiels. Il a, par ailleurs, communiqué avec Me Aylwin a la suite du dépot de
sa candidature pour réitérer son vif intérét.

3 | Autres éléments pertinents, le cas échéant

3.1 Impacts financiers :

Aucun - ou non significatif

! Cette section tient en compte les impacts prévisibles sur les groupes désignés en leur qualité de membres du Barreau ou de
membres du public.
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3.2 Consultations effectuées :

Comité des nominations

3.3 Documents joints :

Le cv et la lettre de motivation de Me Bryan Eric Lane
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DEDIES.
PROACTIFS.
RIGOUREUX.

COMPETENTS.

VOICI NOTRE EQUIPE.

NOS AVOCATS

e Me Alexandra Davanzo

¢ Me Bryan-Eric Lane

e Me Michaél Lévesque

e Me Mélanie Archambault

NOTRE PERSONNEL

e Annie Bélanger

e Florence Lane Bossé
e Sylvie Paquette

e Véronique Larue

NOS
COLLABORATEURS

e Me Fanny Brodeur

SAVIEZ-VOUS
QUE ...

http://www.lanelegal.com/notre-equipe/me-bryan-eric-lane

Annexe A

Avocats et conseillers d'affaires inc.

Me Bryan-Eric LANE

UN AVOCAT D’AFFAIRES.

UN PLAIDEUR ET UN NEGOCIATEUR.

ORIENTE VERS LE RESULTAT ET LA RECHERCHE
D’UNE SOLUTION.

Me Bryan-Eric Lane

Avocat

T 450-696-1033, poste 222

F 450-934-0804

C blane@lanelegal.com

Langues parlées : Francais et anglais
Langues écrites : Frangais et anglais

Adjointe

Sylvie Paquette

T 450-696-1033, poste 220
F 450-934-0804
spaquette@lanelegal.com

ANNEE D’ADMISSION AU BARREAU
Barreau du Québec, 2005

FORMATION
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Avant de fonder
notre firme, Me Lane
a ceuvré pendant
quelques années au
sein de  grands
cabinets d’envergure
nationale en droit

immobilier et en

droit des affaires.

Me Bryan-Eric LANE | LANE, avocats et conseillers d'affaires inc.

Me Bryan-Eric Lane est diplomé en droit de 'UnfVEFETE de
Sherbrooke (promotion 2003).

CHAMPS DE COMPETENCE

Droit des affaires et fiscalité corporative

Droit des assurances

Vente/achat d’entreprise

Rédaction de contrats commerciaux et de conventions
d’actionnaires

Droit immobilier

Droit de la construction

Hypotheques légales de la construction

Litige civil ou commercial

Négociation, médiation commerciale et résolution de
conflits

BIOGRAPHIE

Fort d’'une expérience de quelques années acquise aupres de
'un des plus grands cabinets d’avocats au Canada, la
firme Stikeman Elliott, laquelle fut ensuite suivie d’'un séjour
auprés d’un autre cabinet d’envergure nationale, Me Lane a
fondé notre cabinet en 2006 avec la vision de développer un
cabinet boutique de premier plan dans les secteurs du droit
des affaires, du droit immobilier et de la construction, ainsi
qu’en litige et résolution de conflits.

Habile plaideur ayant représenté les intéréts de ses clients
devant diverses instances et avocat reconnu par ses clients et
colléegues pour son esprit stratégique et pragmatique ainsi que
pour son sens de |'organisation, Me Lane est également un
avocat d’affaires régulierement appelé a conseiller et a
représenter divers intervenants dans le cadre de transactions
commerciales, notamment des ventes et acquisitions
d’entreprises, des financements, des réorganisations
corporatives et des transactions immobiliéres.

Me Lane est régulierement appelé a rédiger et a réviser des
conventions commerciales diverses, dont des conventions
entre actionnaires, des conventions de vente d'actions ou
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http://www.lanelegal.com/notre-equipe/me-bryan-eric-lane

d'actifs, des conventions de roulement, des contrats”8&%etvice
ou d’emploi, des contrats de distribution et des contrats de
franchise.

En plus de ses compétences en matiere de droit des affaires,
Me Lane dispose d’une trés bonne connaissance du domaine
de la fiscalité corporative lui permettant de pouvoir conseiller
sa clientele afin d’identifier et de prévoir les impacts fiscaux
liés a la réalisation d’une transaction commerciale. Me Lane
travaille en étroite collaboration avec les conseillers fiscaux et
comptables de ses clients commerciaux et d’affaires.

Me Lane posséde également une solide expérience en matiére
de droit immobilier. A ce titre, Me Lane représente et conseille
plusieurs intervenants du domaine de I'immobilier, que ce soit
des agences immobiliéres et leurs courtiers immobiliers, des
promoteurs et développeurs immobiliers, des assureurs, des
entrepreneurs généraux et spécialisés du domaine de la
construction, ainsi que des propriétaires d’immeubles
commerciaux et résidentiels. Me Lane a développé avec les
années une solide expertise en matiére de recours pour vices
cachés et vices de construction, ainsi qu’en matiére
d’hypotheques légales de la construction, et a ce titre, Me Lane
est régulierement appelé a donner des conférences auprés de
divers intervenants du monde de I'immobilier et de la
construction.

Me Lane a collaboré au développement de I'outil de recherche
juridique Quantum Vices cachés des Editions Yvon Blais, qui fut
lancé en juillet 2016.

Me Lane est reconnu comme un avocat efficace sachant
identifier et comprendre rapidement les besoins et les objectifs
de sa clientéle. Habile communicateur tant a l'oral qu’a
I’écrit, Me Lane privilégie les modes alternatifs de réglement
des conflits et se fait un point d’honneur de conseiller sa
clientele avec objectivité et en leur donnant constamment
I’heure juste.

Contactez-nous »
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8 mai 2017
Nouvelles

Me Michaél Lévesque se joint a notre firme

Nous avons le plaisir d’annoncer Iarrivée de Me Michaél
Derniére publication Lévesque au sein de notre équipe. La pratique de Me Lévesque est
axée vers le droit immobilier, le litige civil et commercial et le
droit des affaires. Me Lévesque est diplomé de |'Université de

Montréal et est membre du Barreau du Québec depuis 2015.

En savoir plus

Inscrivez-vous a notre infolettre

© LANE, avocats et conseillers d’affaires inc.
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Annexe B

EDITIONS COMMUNIQUEZ AVEC NOUS PANIER MON COMPTE =~ ENGLISH

THOMSON REUTERS L

YVON BLAIS 1 800 363-3047 Aucun produit n’a été

sélectionné
RECHERCHE | Produits etservices ¥ |POUR| | CHERCHER RECHERCHE AVANCEE >>
Accueil > Découvrez Laréférence > Quantum - Vices cachés
Pourquoi La référence ? Services ¥ Soutien et formation
Q | IA N TI I ﬁg Me Sabrina Saint-Louis, LANE Détails »

VICES CACHES FORMATION GRATUITE

Quantum - Vices cachés

Quantum - Vices cachés agit a titre de filtre sur un bassin
imposant de jugements difficiles a répertorier par recherche de
mots clés. L'équipe de juristes des Editions Yvon Blais a repéré,
analysé et résumé des centaines de jugements en matiere de
vices cachés immobiliers, pour en extraire les éléments factuels
clés, permettant ainsi une analyse accélérée, mais probante.

Téléchargez la brochure »

Le développement de ce produit s'est fait en collaboration avec MF Bryan-Eric Lane,

du cabinet LANE, avocats et conseillers d'affaires inc.
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Recherchez a l'aide des boites a cocher plutét que par mots clés.

L'équipe de juristes des Editions Yvon Blais, en collaboration avec
Me Bryan-Eric Lane, a créé ces catégories afin d'inclure l'étendue
des possibilités applicables aux décisions pertinentes d'un
recours pour vices cachés immobilier. En plus des criteres
fondamentaux tels que les noms des parties, l'instance, le
décideur, la référence et la date, vous pouvez rechercher des
décisions en fonction des éléments suivants :

e Age de la propriété

e Type de la propriété

= Nature du vice

e Caractéere apparent ou non apparent des vices
e Parties impliquées

e Vendeur professionnel

e Dénonciation

e Mise en demeure

# Nature de la demande

e Couverture et type de garantie

s Type de dommages-intéréts accordés

e Dépréciation/plus-value

e Dol/fausses représentations d'un défendeur
s Demande reconventionnelle

e Demande en irrecevabilité ou en rejet

Vous pouvez également effectuer une recherche textuelle, ou
combiner la recherche par mots clés et la recherche thématique.

CLIQUEZ ICI POUR VOIR

’ECRAN COMPLET

La référence Quantum - Vices cachés

Annexe B
Age de la propriété
[ 0-5ans []#41-99ans
[]6-20ans [1100+ ans
[ 21-40ans ] Non précisé
Type de propriété
[ Unifamilial ] Terrain

[[] Copropriété
[[] Immeuble multirésidentiel

[T Immeuble commercial ou industriel

[[] Maison mobile/roulotte
] Autre

Nature du vice

[] Animaux nuisibles

[] Climatisation, ventilation
et chauffage

[[] Contamination

[] Culture de drogues
] Drain

[ Etectricite

[] Fondations

[ Foyer et cheminée
[] Infiltrations d'eau

[] Isolation

] Moisissures/humidité
[] Ocre ferreuse

[ odeurs

[] Plomberie, tuyauterie, fosses
septiques et alimentation en eau

[] Pyrite

[] Revétements

[ sal

[ Structure

[ Suicide/déces

[ Toiture

[[] Vices de construction

[[] viclation & l'égard d'une
limitation de droit public au sens
de larticle 1725 C.c.Q

[ Autre

Parties impliguées

[] Acheteur

[T] Architecte, ingénieur

[] Arpenteur-géométre

[[] Constructeur

[ Courtier immabilier

[] Créancier hypothécaire

[] Distributeur

[C] Entrepreneur, sous-entrepreneur

[] Fabricant

[] Fournisseur

[[] Inspecteur préachat
[Z] Notaire

[ Succession

[T] Vendeur

[7] Vendeur antérieur
[ Autre

Dénonciation

[[] Oui, dans un délai raisonnable
] oui, mais tardivement

[] Absence de dénonciation
[] Non précisé ou sfo

[C] Oui, sans précision quant au délai raisonnable
] Qui, mais insuffisante, incompléte ou invalide

pour des maotifs autres que le délai

Couverture et type de garantie

[[] Garantie légale de qualité (1726 C.c.Q.) : demande accueillie
[] Garantie légale de qualité (1726 C.c.Q.) : demande rejetée
[] Violation a l'égard d'une limitation de droit public (1725 C.c.Q.) : demande

accueillie

] violation & 'égard d'une limitation de droit public (1725 C.c.Q.) : demande

rejetée
] Autre

] Couverture et type de garantie non précisés ou s/o

|a liste des résultats de recherche

http://www.editionsyvonblais.com/decouvrez-la-reference/services/quantum-vices-caches/
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Quantum - Vices cachés présente les résultats de recherche de
facon a ce que vous retrouviez aisément les informations clés et
puissiez identifier rapidement les résultats d'intérét pour votre
dossier. La distribution ordonnée des éléments de la décision,
présentée sous forme d'énumération, vous permet d'examiner et
de comparer les résultats beaucoup plus efficacement qu'avec
tout autre service de recherche en ligne.

En téte de liste, vous trouverez les fiches les plus récentes. Les
options Trier parinstance ou Trier par total des dommages-
intéréts sont aussi disponibles.

Vous pouvez également rechercher et regrouper les résultats de
votre recherche en utilisant les facettes. Ces dernieres vous
permettent de filtrer les jugements selon plusieurs critéres dont
'age de la propriété et son type, la nature du vice, les parties
impliquées, la couverture et le type de garantie, etc. En quelques
clics seulement, vous obtenez les décisions s'apparentant de tres
pres a votre dossier.

Au coeur de chaque résultat de recherche se trouve la fiche
quantum. La fiche quantum rassemble et structure, en tableaux,
lensemble des éléments factuels pertinents de la décision. Elle
contient aussi l'historique et, le cas échéant, les hyperliens vers le
jugement en texte intégral ainsi que les références citant et citées
de la décision. La fiche quantum constitue un aide-mémoire
précieux a la compréhension et au repérage rapide
d'informations.

Vous bénéficiez aussi de la fonctionnalité de recherche
sauvegardée avec ou sans alerte ainsi que de l'alerte Primeur
vous signalant le dépot de toute nouvelle fiche dans la base
Quantum - Vices cachés.

http://www.editionsyvonblais.com/decouvrez-la-reference/services/quantum-vices-caches/
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Annexe B
W 1. Bouvier c. Joyal, 29 juin 2016, (C.5.)
Reéférence(s) : EYB 2016-267571, 2016 QCCA 3089
Fiche quantum — Vices cachés
Age de la propriété - 40 ans.
Type de propriétéd : Unifamilial
Mature du vice : Drain; Fondations; Isolation; Moisissures; Revétements; Struciure;
Vices de construction; Autre
Caractére apparent ou non des vices : Non [ non précisé; Oui
Parties impliquées : Acheteur; Vendeur
Vendeur professionnel : Non précisé
Dépréciation/plus-value : Oui
Delifausses représentations d'un défendeur : Oui
MNature de la demande : Réduction du prix de vente ou remboursement du colt des travaux;
Dommages-intéréls
Couverture el type de garaniie : Garantie légale de qualité (1726 C.c.Q.) : demande accueillie
Type de dommages-intéréts accordés : Dommages moraux
Demande principale : ACCUEILLIE EN PARTIE
Tolal des dommages-intéréts accordés : 5 000,00 §
*Montar accordd & plusisurs personnes
Dénonciation : Oui, dans un délai raisonnable
Mise en demeure : Qui
W 2. Wilhelm Ahlfors c. Crevier, 17 juin 20186, (C.5.)
Référence(s) : EYB 2016-267005, 2016 QCCS 2803
Fighe quantum - Vices cachés
Age de la propriété - 62 ans
Type de propriété : Unifamilial
Nature du vice : Climatisation, ventilation et chauffage; Drain Infiltrations d'eauw; Isolation;
Moisissures/humidité; Plomberie tuyauterie, fosses sepliques et alimentationen eau; Autre
Caractére apparent ou non des vices : Non / non précisé; Oui
Parties impliquées : Acheteur; Vendeur; Vendeur antérieur
Vendeur professionnel : Non précisé
Dépréciation/plus-value : Non
Dol /f; repré ions d'un défendeur : Oui
Nature de la demande : Réduction du prix de vente ou remboursement du colt des fravaux;
Dommages-interéts
Couverture et type de garantie : Garantie légale de qualité (1726 C.c.Q.) : demande
accueillie; Autre
Type de dommages-intéréts accordés | Dommages moraux
Demande principale : ACCUEILLIE EN PARTIE
Tolal des dommages-intéréts accordés - 5 000,00 $
Dénonciation : Oui, dans un délai raisonnable; Absence de dénonciation
Mise en demeure : Qui
Demande(s) en garantie : REJETEE
Dénonciation : Nen précisé ou slo
Mise en demeure - Non précisé ou slo
W 3. B049602 Canada inc, c. Forand, 9 juin 2016 (C.5.)

Référence(s) : EYE 2016-266627, 2016 QCCS 2636
Fiche gquantum — Vices cachés

Age de la propriété - Non précisé

Type de propriété : Immeuble multirésidentiel

Nature du vice : Fondations; Infiltrations o'sau; Moisissureshumidité; Sol

Caractére apparent ou non des vices : Non / non pricisé

Parties impliquees : Acheteur; Autre; Inspecteur préachat, Vendeur

Vendeur professionnel : Non précisé

Dépréciation/plus-value : Non précisé

Dolifausses représeniations d'un défendeur ; Oui

MNature de |la demande : Réduction du prix de vente ou remboursement du codt des travaux

Couveriure el type de garantie : Garantie légale de qualité (1726 C.c.Q.) : demande
accueillie; Autre

Type de dommages-intéréts accordés : Aucuns dommages-intéréls accordés
Demande principale : ACCUEILLIE EN PARTIE

Tolal des dommages-intéréts accordés : 0,00 §

Déncnciation : Non précisé ou slo

Mise en demeure : Non précisé ou sio

3/6


http://www.editionsyvonblais.com/DynamicData/AttachedDocs/5818-quantum-VC-fiche%20quantum.pdf
http://www.editionsyvonblais.com/DynamicData/AttachedDocs/5818-quantum-VC-fiche%20quantum.pdf

15/05/2017 La référence Quantum - Vices cachés
Annexe B

Essayez La référence gratuitement
pendant 14 jours !

Pour demander un essai gratuit, veuillez remplir le formulaire suivant et cliquer sur
« Soumettre ».
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SERVICE A LA CLIENTELE
Communiquez avec nous
Mon compte

Pour commander

Garantie de satisfaction
Modalités de vente

La référence Quantum - Vices cachés

Annexe B

Prénom* Nom*

Adresse courriel*

Fonction* Entreprise*

Addresse 1 Addresse 2

Ville*

Province*

l ]

Code postal*

Téléphone*

Type d'organisation*®

l ]

Domaine(s) d'intérét*

(J Administratif [J Assurance

(J Commercial et affaires ) Contrat

() Criminel et pénal [J Faillite et insolvabilité

() Famille [J Fiscalité

(J Immobilier [J Litige civil

(J Préjudice corporel [J Propriété intellectuelle

[J Ressources humaines [ Santé

[J Successions [J Travail

) Autre

Nombre de praticiens dans votre organisation*

l ]

Attention ! L'essai gratuit n’est pas offert aux étudiants.
Les étudiants des facultés de droit québécoises et de I'Université d'Ottawa ainsi que des
programmes de techniques juridiques peuvent utiliser La référence gratuitement dans le
cadre de leur formation. Communiquez avec votre bibliothéque de droit ou le
coordonnateur de votre programme pour plus d'information.
SOUMETTRE
SOUTIEN — SERVICES EN LIGNE  EDITIONS YVON BLAIS SUIVEZ-NOUS
Soutien technique A propos de nous Blogue NOUS OFFRONS UN
Ouvrir ulne session Carriéres Lin!(edln LIEU DE
/I-:\.(;rm‘atllon - \Ijevenez auteur "I:'wm(-:)r ) TRAVAIL
Ide a la recherche 'enez nous rencontrer acebool PRIME’

OnePass Autres sites Thomson Reuters

PLAN DU SITE | POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE | MODALITES DE VENTE | © THOMSON REUTERS CANADA LIMITEE. TOUS DROITS RESERVES.
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When Bryan-Eric Lane founded his Montreal, Quebec-based real estate and
business law firm, LANE, Lawyers and Business Advisors Inc. (LANE), in 2006, he
was the firm’s only attorney. Eager to grow the firm quickly while still delivering
excellent client service, Lane selected voice technology from Philips to facilitate a
productive workflow supported by the most efficient dictation and transcription
tools available.

Prior to launching his own firm, Lane was a lawyer at one of the largest law firms in Canada, Stikeman Elliott
LLP. While there, Lane dictated on analog tape recorders or typed his own documents, both of which he felt
decreased his productivity. Analog tapes required him to handwrite notes about the content on the cassettes
and physically hand them to an assistant for transcription, which was especially inefficient if he was dictating
away from the office. Typing was also disruptive to his workflow and not the best use of his skills, and is still,
he said.

Now, as his own firm has grown to four attorneys, and is still growing, Lane has continued to utilize voice
technology to maximize productivity. Specifically, he uses Philips PocketMemo 8000 handheld recorders for
dictation, the latest version of Dragon NaturallySpeaking speech recognition software (professional version)
for short transcriptions and emails, the Philips Recorder app to enable secure dictation and document
exchange on mobile devices, and the Philips SpeechExec Pro software for complete workflow management.

With these tools, LANE can securely utilize voice technology inside their office or from any location to create
documents and share important information, saving attorneys hours every week and improving service to
clients and efficiency.

“Our business is changing,” Lane said. “It’'s more competitive than it was 30 years ago — and even 10 years
ago — so law firms need to find ways to learn and work as a team more efficiently. Using Philips voice
technology has helped us do that”

https://lwww.dictation.philips.com/fi/success-stories/success/efficiency-far-beyond-the-office/
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| recommend voice technology to every lawyer | know. Dictation allows me
to focus on valuable and important tasks and legal analyses. It’s made
me more efficient, and | think it would help them be more efficient, too.”

66

Bryan-Eric Lane
Founder of LANE, Lawyers and Business Advisors Inc., Montreal

Experience leads to digital voice technology
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When Lane started his firm, the decision to dictate was not just about enabling productivity — ha"3f2® Felt he
could be an overall more effective lawyer by delegating typing to an assistant.

“If | spend two, three hours or more hours typing a document, it takes away from the energy | can dedicate for
the higher-value legal analysis | can deliver for my clients,” Lane said. With voice technology, Lane can
oftentimes draft a multiple-page letter or document by dictating for 20 to 30 minutes and then spend the
same amount of time finalizing it, after the document has been transcribed by an assistant. “That leaves me
sometimes at least an hour, and sometimes an hour and a half and even sometime more that | would have
spent typing that | can instead spend using my analytic skills or work on other files.”

Before selecting the solution, Lane consulted with his Certified Philips Partner and voice technology vendor,
Comdic, in Saint-Laurent, Quebec, for advice. After reviewing the options available, Lane chose Philips for its
quality, features and design. The devices and software were so intuitive and easy to operate that the other
attorneys and assistants required no formal training after implementation.

Since then, Lane has incorporated dictation for much more than just document creation. As the managing
partner of his firm, he needs to delegate tasks to assistants or remind other attorneys about business or client
matters. Rather than typing an email, Lane will dictate a voice memo into his Philips Recorder app for the
iPhone when he’s on the go, and securely transfer it to the relevant assistant, colleague, or sometimes even to
other opposing attorneys involved on a case.

“| can deliver much more information in less time,” Lane said. “The LANE team members receive my vocal
memo then just have to listen to what | say, which | think gets the meaning across much better than an email”
Lane also adds, “Voice technology facilitates and encourages team work, which we value highly in our firm,
and helps us reduce the total time spent on a task by all team members. It makes us much more efficient,
which not only benefits us, but benefits our clients, as well."

Efficiencies beyond the office

The ability to create documents in less time through dictation and transcription has helped LANE deliver a
higher level of service than clients may expect from a firm its size, Lane said. For example, a client recently
called Lane with a legal emergency and needed a letter written immediately. From his iPhone, Lane dictated
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the letter while traveling to downtown Montreal from his suburban office, and sent the file to his 40&&Snt from
the dictation app to SpeechExec. In approximately an hour following the call, the project of letter was
delivered to the client.

On another occasion, Lane was on the other side of the world in New Zealand for vacation, and he was able
to complete an urgent client request thanks to the mobility offered by Philips Recorder app integrated with
the SpeechExec Pro workflow management system in the office.

“Those are just a couple ways we use mobile voice technology and teamwork to upgrade our performance,”
Lane said. “We can deliver much better service in less time from anywhere.”

Client information is confidential, so Lane and other attorneys need to be certain information exchanged
online, including dictation files, is protected. The secure Philips Recorder app for iPhone, Android and
Blackberry offers 256-bit file encryption capability and seamless integration with the SpeechExec workflow
management system. In addition, the application itself can be locked with a PIN code for added security.

Increased productivity in less time

Although Lane Legal continues to grow and add more employees, one essential ingredient will never change:
voice technology. After using these tools to help the firm complete more documents and capture more
information in less time for several years, Lane said he would never go back to typing again.

“l recommend voice technology to every lawyer | know,” Lane said. “Dictation allows me to focus on valuable
and important tasks and legal analyses. It's made me more efficient, and | think it would help them be more
efficient, too.”

The solution

PocketMemo voice Voice recorder app SpeechExec Pro dictation
recorder LFH7400 and transcription software
DPM8000 LFH4400/4500

View product » View product » View product »
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More satisfied customers

Annexe C

“If I'm in the car after visiting a client, | have the whole conversation worked out in
want to draft, or the procedural documents | need to prepare. | can do thi:

LLM Simone Kaper, Kaper Nooijen Advocaten, Eindhoven

Read the story » See all stories »

© Speech Processing Solutions. All rights reserved.
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EFFICIENCY OFFERED THROUGH VOICE TECHNOLOGY

& Bryan-Eric Lane  ® March 27,2017 @8 Looking Ahead, Software

Law firm merger and acquisition activity continued its strong pace in 2016 with 85 such agreements, the fourth year in a row of 80 or more. As the

industry continues to consolidate, small and midsize firms need to stay as efficient as possible to remain competitive in their markets.

This lesson became crystal clear when I founded my Montreal, Quebec-based real estate and business law firm, LANE, Lawyers and Business
Advisors Inc. (LANE), in 2006. I was the only attorney, so it was essential for me to keep the overhead costs minimal while still delivering excellent

client service. The key was leveraging voice technology as much as possible to eliminate time-consuming typing.

As the firm has grown to four attorneys, we have continued to utilize voice technology to maximize our efficiency inside and outside the office, and
not just for document creation. I will also occasionally share voice memos with colleagues using the recorder app on my smartphone instead of

typing. All essential files are centralized on a workflow management platform for streamlined access by transcriptionists and attorneys.

With these tools, our attorneys save hours every week while improving service to clients.

Leveraging Best Practices To Drive Growth

This drive to maximize efficiency with voice technology is also partially based on my prior experience working at one of the largest law firms in
Canada. There, we used analog tape recorders or typed our own documents, both of which decreased my productivity. Analog tapes required
handwritten notes about the content on the cassettes, which were then physically handed to an assistant for transcription. This was especially

inefficient if  was dictating away from the office, or was travelling between client meetings.

Our firm implemented handheld recorders and smartphone apps in order to achieve higher quality and mobility. The technology we chose also
offered a fully integrated workflow management platform that would support our attorneys working from any location. For example, a client
recently called me with a legal emergency and needed a letter written immediately. From my iPhone, I dictated the letter while traveling to
downtown Montreal from my suburban office and sent the file to my assistant from the dictation app to the workflow management software. In

approximately an hour following the call, the letter was delivered to the client, all without my setting foot into the office.

On another occasion, I was on the other side of the world in New Zealand for vacation and was able to complete an urgent client request thanks to

the mobility offered by the app and integrated workflow management system at the office.

More Than Just Document Creation
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As the managing partner of the firm, I also use my smartphone recorder app to delegate tasks to assistants or remind other attorneys about

business or client matters. Rather than typing an email, I will dictate a voice memo on the app and securely transfer it to my assistant, colleague, or

sometimes even to other attorneys working on a case. Not only does speaking allow me to deliver much more information in less time, we can

enjoy the efficiency of text-driven asynchronous communication with the improved comprehension associated with voice-driven synchronous

communication.

We also need to be certain that information exchanged online,

including dictation files, is protected. Both the handheld recorders and the voice

recorder app offer 256-bit file encryption capability and can be locked with a PIN code for added protection.

Increased Productivity In Less Time

I estimate our voice-technology driven efficiency is saving our attorneys at least an hour and half for every multiple-page letter or document.

Instead of typing for two or three hours, we dictate for 20 to 30 minutes and then spend another 15 to 45 minutes finalizing it after the document

has been transcribed by an assistant. That saved time can now be invested into more crucial tasks, like building our client base or using our analytic

skills on more complex matters.

Our business is more competitive than it was 30 years ago—even 10 years ago. Law firms need to find ways to learn and work as a team more

efficiently. That is why although LANE continues to grow and add more employees, one essential ingredient will never change: voice technology.

After using these tools to help us complete more documents and capture more information in less time, I would never go back to typing again.
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A qui de droit,

Par la présente, je désire soumettre ma candidature au sein du Comité sur les initiatives stratégiques en
matiére de technologies du Barreau du Québec.

Membre du Barreau depuis 2005, j’ai ceuvré pendant quelques années en grands cabinets, et plus
particulierement dans deux firmes d’envergure nationale.

En novembre 2006, j'ai fondé, en solo, mon cabinet qui est connu sous le nom Lane, avocats et
conseillers d’affaires inc.

Je suis maintenant a la téte d’une équipe de huit (8) personnes, dont quatre (4) avocats. Nous ceuvrons
principalement en droit immobilier ainsi qu’en droit des affaires.

Je crois a I'impact positif des technologies de I'information et de la technologie en général, ce qui est
bénéfique autant pour les avocats que pour les clients. Au niveau des avocats, les technologies de
I'information et la technologie en général nous permettent d’étre meilleurs, plus performants, plus
efficaces et facilitent le travail en équipe. Au niveau des clients, les technologies de I'informati





